Deklaracja dostepnosci architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej oraz cyfrowej

Dostepnos¢ to wlasciwosé srodowiska (przestrzeni fizycznej, rzeczywistosci cyfrowej, systemow
informacyjno-komunikacyjnych, produktow, ustug), ktora pozwala osobom z trudnosciami
funkcjonalnymi (fizycznymi, poznawczymi) na korzystanie z niego na zasadzie rdwnosci z innymi.
Dla wielu 0s6b jest warunkiem prowadzenia niezaleznego zycia 1 uczestnictwa w zyciu spotecznym
i gospodarczym kraju, spotecznosci lokalnej, szkoty czy miejsca pracy. Moze by¢ zapewniona
gtownie dzigki zastosowaniu dla nowych inwestycji projektowania uniwersalnego, ktorego celem
jest utatwienie zycia wszystkim osobom, w tym osobom z niepelnosprawno$ciami.

Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Lipianach zobowigzuje si¢ zapewni¢
dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony

internetowe www.spzozlipiany.pl.

DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA

Dostepnos¢ architektoniczna ma kluczowe znaczenie w zapewnieniu swobodnego poruszania si¢ po
budynku oraz jego otoczeniu osobom ze szczegdlnymi potrzebami. RoOwniez wsrdd personelu
placowki moga by¢ osoby z niepelnosprawnosciami, ktérym nalezy zapewni¢ wiasciwe

1 samodzielne funkcjonowanie .

Standard Dostgpnosci POZ ma strukture dostosowana do zakresow wskazanych w ustawie

o dostepnosci.

Do kogo kierowane sg standardy dostgpnosci

Osoby ze szczegdlnymi potrzebami sg rozumiane jako:

- osoby z niepetnosprawnosciag ruchu (poruszajgce si¢ na wozkach, o kulach 1 balkonikach);

- osoby z niepelnosprawnos$cig wzroku (niewidome i stabowidzace);

- osoby z niepelnosprawnoscia stuchu (ghuche 1 niedostyszace);

- osoby ghuchoniewidome;

- osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng; z osoby z do§wiadczeniem kryzysu psychicznego;
- osoby starsze i ostabione chorobami;

- osoby z nadwagg; z kobiety w cigzy; z osoby z matymi dzie¢mi, w tym z wdzkami dziecigcymi;
- osoby majace trudnosci w komunikowaniu si¢ z otoczeniem (takze z rozumieniem j¢zyka
pisanego albo méwionego); z osoby z ciezkim lub nieporgcznym bagazem, towarem;

- osoby niskoroste; z inne osoby ze szczegdlnymi potrzebami

Dostepnos¢ architektoniczna placowek medycznych jest wazna nie tylko dla 0s6b poruszajacych si¢
na wozku czy osob starszych, lecz takze dla oséb opiekujacych si¢ matymi dzie¢mi, osob
niskorostych czy niewidomych. Wygodne dojscia do placowki, miejsca postojowe przeznaczone dla
0s0b z niepelnosprawnoscia 1 opiekunow matych dzieci, widoczne z daleka 1 dostgpne dla
wszystkich wejscie, przyjazna rejestracja, dostgpne toalety i wlasciwie zorganizowane gabinety
pozwalajg wszystkim grupom pacjentow korzystac z profilaktyki zdrowotnej, a takze leczenia.



Dojscie 1 parking
1. Dojscie do budynku z gtéwnych ciggéw komunikacyjnych

Przez dojscie do budynku dla 0séb z niepetnosprawnosciami rozumiemy dojs$cie wydzielonymi
ciggami pieszymi od gtownych ciggdéw komunikacyjnych, ktoére od najblizszych przystankow
komunikacji oraz parkingu sg dostosowane do potrzeb pacjentéw zamierzajacych korzystac ushug
SP ZOZ Lipiany. Dostosowane s3:

- ciagg komunikacyjny

- przejscia dla pieszych

- szeroko$¢ ciggow pieszych

- nawierzchnia

- miejsca odpoczynku na drodze do SP ZOZ

Osoby otyte, starsze, uzywajace chodzikdéw rehabilitacyjnych, majace problemy z
przemieszczaniem si¢ potrzebujg miejsc odpoczynku na drodze dojscia od gtéwnych ciggow
komunikacji do placowki medycznej. Przez miejsca odpoczynku rozumiemy tawki,ewentualne
zwezenia drogi.

2.Miejsca postojowe

- doj$cie z miejsc postojowych oznakowanych dla osob niepetnosprawnych z parkingu SP ZOZ jest
zlokalizowane blisko wej$cia tylnego

- liczba miejsc postojowych dla 0s6b niepetnosprawnych — 2

- wymiary miejsc postojowych sg dostosowane do obowigzujacych norm

- miejsca parkingowe s3 odpowiednio oznakowane i wyznaczone

- nawierzchnia parkingu jest ptaska

Budynek SP ZOZ Lipiany jest odpowiednio oznaczony. Dodatkowo przed glownym wejsciem do
budynku znajduje si¢ tablica informacyjna.

3. Schody

Schody to najtrudniejsza dla wigkszosci uzytkownikow, a zarazem najpowszechniejsza forma
polaczenia dwoch réznych poziomoéw wysokosci .

Schody zewngtrzne znajduja si¢ przy gldownym wejsciu do SP ZOZ. Alternatywa dla osob, ktore nie
moga samodzielnie korzysta¢ z wejscia gtdownego jest wejscie z tytu budynku ( od strony parkingu )
w ktorym znajduje si¢ winda schodowa wewnetrzny.

Dla os6b poruszajacych sie samodzielne schody przy wejsciu gtownym spetniaja standardy
odnoscie szerokos$ci oraz zapewnienia stabilnosci poreczy bo obu stronach.

4.Schody wewnetrzne

Wewnatrz budynku schody znajdujg si¢ po wejsciu do budynku od strony wejscia gtownego oraz od
wejscia z tylu budynku.

Od strony gléwnego wejscia schody sg szerokie oraz posiadajg porecze przy $cianie po obu
stronach.



Od strony tylu budynku znajduje si¢ winda schodowa , ktory transportuje pacjenta na parter
budynku oraz porg¢cz przy $cianie.
Nawierzchnia schodow wewnetrznych jest rowna , nieposlizgowa.

Dla zwigkszenia komfortu pacjenta z boku budynku znajduje si¢ ptaska rampa z boczng porgcza
umozliwiajaca bezposrednie wejscie do SP ZOZ .

4. Winda schodowa

Znajduje si¢ wewnatrz wejscia tytu budynku. Do obstugi podno$nika upowazniony jest wyszkolany
personel jednostki. Personel jet zobowigzany zapewnié bezpieczenstwo pacjentowi w trakcie
transportu pacjenta . Podnosnik wyposazony jest w pasy bezpieczenstwa, podktadki pod nogi oraz
podtokietniki w celu zapewnienia pacjentowi komfort i bezpieczenstwo przejazdu.

5. Korytarze

Korytarze w ciggu komunikacyjnym oraz prowadzace do gabinetéw sa szerokie z mozliwoscia
przej$cia oraz przejazdu wozkiem inwalidzkim, balkonikiem czy wozkiem dziecigcym.
Umozliwiaja swobodny wjazd do gabinetow.

6. Gabinety

Dla pacjentéw wyznaczony jest specjalny gabinet w piwnicy budynku z tatwym ,plaskim, szerokim,
bezpiecznym wejsciem z zewnatrz.

Gabinety wykorzystywane do prowadzenia ustug dla pacjentow umozliwiajg swobodne manewry,
wjazd 1 wyjazd.

Drzwi gabinetow maja szerokos$¢ umozliwiajgca bezproblemowy wjazd 1 wyjazd. W drzwiach nie
ma progoéw co umozliwia bezpieczny wjazd, wyjazd oraz przejscie.

Aby pacjent poruszajacy si¢ na wozku mogt si¢ wygodnie przemiesci¢ na kozetke, zapewniony jest
do niej dostgp z dwobch stron, w tym z jednego dtuzszego boku.

Sprzet medyczny potrzebny w diagnostyce pacjenta jest mobilny co pozwala na szybkie
1 efektywne dzialania w kierunku do kazdego pacjenta .

7. Toalety

Na kazdej kondygnacji placéwki znajduje jedna toaleta przystosowana dla
0sob ze szczegdlnymi potrzebami.

Drzwi do toalet majg szeroko$¢ umozliwiajacg bezproblemowy wjazd 1 wyjazd. W drzwiach brak
jest progéw co umozliwia bezpieczny wjazd, wyjazd oraz przejscie.

Misa umywalkowa daje dostepnos¢ z dwoch stron, jej wysoko$¢ i szerokos¢ pozwala na swobodny
dostep dla pacjenta. Dozownik mydta oraz rgcznika papierowego znajduje si¢ w zasiggu umywalki,

tatwo dostepny.

Po bokach toalet znajdujg si¢ zamontowane pochwyty ulatwiajace siadanie oraz podnoszenie sig.



Powierzchnia $cian oraz podtogi jest jednolita.

Pomieszczenie z przewijakiem dla dzieci

Na parterze w oznakowanej toalecie dostosowanej dla oséb niepetnosprawnych znajduje si¢
przewijak dla dzieci zamontowany na odpowiednig wysoko$¢ z swobodng przestrzenia
manewrow3 dla rodzica .

DOSTEPNOSC
INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNA

Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna jest niezbgdna, aby pacjenci, ktorych
ograniczenia i trudno$ci wynikaja na przyklad z niepelnosprawnosci sensorycznych (wzrok,
stuch), funkcji poznawczych (niepetnosprawnos¢ intelektualna), wieku (seniorzy), mogli

w pelni skorzysta¢ z ustug 1 $wiadczen medycznych. Ten obszar dostgpnosci obejmuje:

- tworzenie nowych kanatéw komunikacji z pacjentem i dostosowanie formy przekazu,

- wdrozenie jednolitej identyfikacji wizualne;j,

- organizacj¢ dziatan placowek stuzby zdrowia opartg si¢ na przyjetych standardach

1 procedurach obstugi klienta,

- podnoszenie kompetencji personelu w zakresie §wiadczenia ustug i kontaktu

Z pacjentem ze szczegdlnymi potrzebami.

Zapewnienie dostgpnosci w tym obszarze sprawa , ze pacjenci sg obslugiwani sprawnie,

a sposoby komunikacji 1 zasady kontaktu b¢dg adekwatne do barier do§wiadczanych przez
te osoby.

Zgodnie z ustawg o zapewnianiu dostepnosci jako placéwka medyczna spetniamy nastepujace
wymagania:

- obstuga o0sob z wykorzystaniem srodkow wspierajacych komunikowanie sig,

takich jak:

- poczta elektroniczna,

- wiadomosci tekstowe (SMS, MMS),

- rozmowa telefoniczna

- IKP

- wizyty osobiste w dostosowanym gabinecie

W praktyce oznacza to,ze zastosowanie tych rozwigzan pozwala pacjentowi :
- uzyskac¢ potrzebne informacje o $wiadczonych ustugach,

- skontaktowac si¢ z placéwka w najdogodniejszy dla nich sposob,

- skorzysta¢ z systemu wsparcia komunikacji w trakcie wizyty

SP ZOZ zapewnia pacjentom mozliwo$¢ komunikacji w sposob przez nich preferowany.



STAN DOSTEPNOSCI CYFROWEJ

Na stronie internetowej Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Lipianach
zamieszczane s3 aktualne informacje odnosnie pracy jednostki.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z dnia 4 kwietnia 2019r. ze wzglgdu na niezgodnosci
lub wylaczenia wymienione ponize;j.

Niedostepne tresci:
* Brak niektorych tekstow alternatywnych dla obrazow.

* Brak transkrypcji dla niektérych materialow wideo.

Dziatania naprawcze: Planujemy dodac¢ brakujace teksty alternatywne.



